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EL MODELO ESPANOL DE AGENCIAS DE SUSCRIPCION BRILLA EN
EL EUROPEAN MGA SUMMIT 2025.

Fuente: Redaccion.

Del 10 al 11 de junio, Amsterdam acogi6é el European MGA Summit 2025, organizado por The Insurer de Reuters. Un
encuentro internacional que reuni® a mds de 300 lideres del sector asegurador europeo: MGAs, aseguradoras,
reaseguradoras, brokers e insurtechs. Y alli, ASASE estuvo presente llevando la voz del mercado espanol al corazon de
Europa.
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é CONOCES A En Qonfluence Group, transformon la manera en que los corredores de seguros
gestionan y expanden sus negocios. Con mds de 35 anos de experiencia, ofrecen a sus

NUESTRO franquiciados un sistema de gestion ultra avanzado, acceso a las mejores compariias
BROKER aseguradoras y un soporte integr.ql que abarca desdfa la formacidén continua ho’sto el
marketing y la tecnologia. Su principal enfoque estd centrado en la autonomia del

AMIGO DEL corredor, permitiendo personalizar y optimizar cada aspecto de su operacién. Ademds,

- 2 su red cada dia es mds sélida y cuenta con un trato personalizado que garantiza el
NUMERO...* éxito en el competitivo mundo de los seguros.

ESPECIALIDADES CONTACTALOS

/. \ confluence

/“ GROUP Especializados en seguros para familias,
cafredares de sequros autonomos y pymes. Apuestan por la
tecnologia y digitalizacién, con servicios 957 498 373
especializados y herramientas de IA para En la Web
asistir a su red de franquiciados.

info@confluencegroup.es
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Nuestro presidente, Dario Spata, participd como ponente en la sesidon “MGA Market Evolution in the Netherlands and
across Europe”, compartiendo panel con Valentina Visser (NVGA) y moderado por William Pitt (Lexicon Associates).
Durante su intervencion, destacoé:

e La reciente pero solida evolucidon del modelo MGA en Espana, que nacid en 2006 y ya cuenta con cerca de 100
agencias activas.

e El caracter emprendedor, humano y competitivo de muchas MGAs espanolas, nacidas del esfuerzo personal de sus
fundadores.

e Ladiversificacion en nuevas lineas como autos, hogar, seguros medioambientales o embedded insurance.

e El papel clave de la tecnologia y el talento como impulsores del crecimiento sostenible del modelo.

e La misidn de ASASE como comunidad: visibilizar a las agencias, fomentar la colaboracion y construir puentes a nivel
europeo.

Con una reflexion final que emociond al publico:

“Quiza lo que nos diferencia como MGAs en Espafia es que muchos lo hacemos con méas romanticismo que
financiacion”.

Ademds, la delegacion espanola fue una de las mds numerosas y diversas del evento, con la participacion de AYAX,
EXSEL, IBERIAN, Myrtea, Chance, Helix Marine, NuVu, NOVACOVER, ANV, ABCoverholder AON y DUAL, junto a los

partners Mayrit, Wii Re, Weecover y Motopoliza.com.

Desde AYAX, destacaron el alto nivel de networking, la calidad de los paneles y el enfoque estratégico de todo el
encuentro:

“Una gran iniciativa que marca el inicio de un camino emocionante para los MGAs en Europa. Gracias a ASASE por
hacerlo posible”.

CHANCE, por su parte, subray6 el valor de las conexiones generadas y la visién internacional del evento.
“Gracias a ASASE, Dario Spata y Pablo Ortega Perejon por esta experiencia. jDeseando repetir el afio que viene!”
EXSEL, con Alvaro Satrastegui e Ivonne Garcia al frente, valoré la importancia de este tipo de foros:

“Nos llevamos grandes aprendizajes y la motivacion de seguir apostando por la especializacion, la transparencia 'y
el crecimiento responsable”.

En definitiva, una cita que ha marcado un antes y un después para el posicionamiento internacional de las MGAs
espanolas, con ASASE como nexo de union y representante del modelo de suscripcion que ya mira de td a td a sus
homologos europeos.
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CREDICAND PARTICIPA COMO PATROCINADOREN LA
CONVENCION NACIONAL DE BMS IBERIA EN ARANJUEZ.

Fuente: LinkedIn.

El pasado 5 de junio, Credicand, socio de ASASE, tuvo el honor de formar parte
como patrocinador de la Convenciéon Nacional de BMS Group lberiq,
celebrada en la histérica localidad de Aranjuez. El evento reunid a cerca de
200 profesionales del sector asegurador y se desarrolld en un ambiente de
colaboracion, inspiracion y fuerte espiritu de equipo.

La jornada combiné formacion, integracion y networking con actividades
originales y muy participativas. Miguel Angel Guerrero Castillo y Sofia Diaz
Moreno representaron o Credicand en una agenda que incluyé desde un
concurso estilo MasterChef corporativo hasta una travesia en kayak por el rio
Tajo, culminando con una cena donde se entregaron los Premios BMS Iberia
2025.

Entre los galardones mds destacados, el Comité de Diversidad, Equidad e Inclusién (DEI) de BMS reconoci6 la labor de
la Fundacién Manolo Maestre Davila, subrayando el compromiso del grupo con los valores sociales y la inclusion.

Desde Credicand agradecen a BMS Group la invitacion y la oportunidad de contribuir a la creacion de espacios que
impulsan el crecimiento, la conexion y la evolucion del ecosistema asegurador.

DAXEL PARTICIPA EN EL COCTEL ANUAL DE CHUBB EN EL ESTADIO
SANTIAGO BERNABEU.

Fuente: LinkedIn.

La semana pasada, Daxel Insurance Services, agencia de suscripcion
socia de ASASE, tuvo el privilegio de asistir al coctel anual de Chubb, uno
de sus partners estratégicos. El encuentro tuvo lugar en un entorno
inigualable: el emblemdtico Estadio Santiago Bernabéu, recientemente
renovado y convertido en un referente de innovacién y sostenibilidad.

El evento fue una excelente oportunidad para seguir fortaleciendo las
relaciones entre ambas entidades, compartir perspectivas sobre el
futuro del sector asegurador y avanzar juntos en una hoja de ruta
centrada en el crecimiento sostenible, el compromiso ambiental y el
éxito colaborativo.

Desde Daxel han querido expresar su especial
agradecimiento al equipo de Chubb por la cdlida acogida
y, en particular, a Ignacio Borja, REO Southern Europe, y a
Marta Marcos, EIL Manager Southern Europe, por su il
dedicacion y por hacer de esta cita una experiencia acompanarmos.
memorable.

Un encuentro que refuerza el valor de las alianzas y la
importancia de compartir visibn en un sector en constante
evolucion.
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IBERIAN INSURANCE GROUP PARTICIPA ACTIVAMENTEEN LA
CONVENCION ANUAL DE BMS IBERIA EN ARANJUEZ.

Fuente: Web Iberian.

El pasado 5 de junio de 2025, la histérica localidad de Aranjuez acogidé la Convencién Anual de BMS Group Iberia, un
evento que reunid a cerca de 200 profesionales del sector asegurador en una jornada marcada por la integracion, la
formacién y el networking.

IBERIAN Insurance Group, en calidad de partner y colaborador, estuvo presente con la participacion de Fernando
Molano, National Underwriting Manager & Partner, junto a Fernando Diaz Romero y Elena Ramos Cejas, ambos
suscriptores de caucion.

La jornada combind sesiones profesionales con actividades
dindmicas disenadas para reforzar el espiritu de equipo. Entre
las mds destacadas, un original concurso al estilo MasterChef
corporativo, una travesia en kayak por el rio Tajo y una cena en
la que se entregaron los Premios BMS Iberia 2025. En este
marco, se otorgd un reconocimiento especial del Comité de
Diversidad, Equidad e Inclusién (DEI) a lo Fundacién Manolo
Maestre Davila, en reconocimiento a su labor social.

Fernando Molano destacé: “Agradecemos la oportunidad de
participar en una jornada que empieza desde lo humano y
culmina en resultados compartidos. Creemos firmemente
que el crecimiento se construye #WorkingTogether”.

Con esta participacion, IBERIAN refuerza su compromiso con un
modelo colaborativo que combina desarrollo profesional,
innovacion y responsabilidad social, consolidando su papel
como aliado estratégico en el ecosistema asegurador.

HISPANIA PARTICIPA EN EL EVENTO “PRIMERAS ESPADAS"” DE
WTW NETWORKS Y PRESENTA SU PROPUESTA DE VALOR A
DIFERENTES PERFILES DEL SECTOR.

Fuente: LinkedIn.

La semana pasada, Hispania, agencia de suscripcion socia de ASASE,
tuvo la oportunidad de formar parte de “Primeras Espadas”, un
encuentro organizado por Willis Towers Watson Networks que reunié a
los responsables clave del dia a dia de las corredurias asociadas:
profesionales que, junto a los titulares, constituyen el verdadero motor
operativo del canal corredor.

En un formato dagil y participativo, disefiado para el intercambio de
propuestas y experiencias, el equipo de Hispania presentd su propuesta
de valor directamente a estos perfiles estratégicos, consolidando asi su
apuesta por una comunicacion transparente, cercana y orientada a las
necesidades reales del mercado.

Durante el evento, Hispania estuvo representada por Johana Tigreros
Echeverry, Rosa Palacios, Maria Teresa Walias, José Maria Ciprés Pérez
y Alejandro Fraile de Paz, quienes compartieron conocimientos,
experiencias y visidn de futuro con los asistentes, demostrando una vez
mads el compromiso de la firma con el desarrollo del sector.
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Desde Hispania agradecen a WTW Networks |a invitacion y destacan la excelente organizacion de esta jornada, que
permitidé no solo fortalecer vinculos comerciales, sino también generar nuevas oportunidades de colaboracion.

Tal y como sefalaron desde la agencia: “Este tipo de encuentros nos inspiran a seguir innovando, aportando valor y
construyendo, entre todos, el futuro del (re)aseguramiento”.

DAC BEACHCROFT PARTICIPA ACTIVAMENTE EN EL CYBER
INSURANCE DAY 2025 DE MADRID.

Fuente: LinkedIn.

El pasado 5 de junio, el equipo de Ciberseguridad de la oficina de Madrid de DAC Beachcroft, firma legal partner de
ASASE, asistié al Cyber Insurance Day 2025, uno de los encuentros clave del sector asegurador en materia de riesgos
digitales, celebrado en la capital esparnola.

El evento reunid a destacados expertos del ecosistema ciber para debatir sobre los retos emergentes, las estrategias de
mitigacion de riesgos y el papel de los seguros en la proteccion frente a ciberamenazas cada vez mas sofisticadas.

Entre las participantes estuvo Pilar Rodriguez Lopez, socia del despacho,
cvsea@ quien intervino como ponente con una charla tituloda “Insights
o . Telefonica Seguros: ¢Proteger al asegurado o proteger al sistema?”. Su

COFFEE BREAK

ponencia abordd los dilemas juridicos y operativos a los que se
enfrentan las aseguradoras al definir el alcance de sus coberturas en
ciberseguros, asi como la necesidad de repensar las estructuras de
protecciéon desde una 6ptica mas sistémica y preventiva.

Pilar compartid escenario con otros especialistas del dambito
asegurador, tecnoldgico y legal, abriendo un valioso espacio de reflexion
sobre cémo alinear intereses entre asegurados, aseguradoras y el
entorno regulador en una materia tan critica y cambiante como es la
ciberseguridad.

Junto a Pilar, representaron al equipo de DAC Beachcroft las
profesionales Sophie Savestre, June Zubiaurre Giga y Paris Ibafiez,
reforzando asi la implicacion del despacho en el andlisis y desarrollo de
soluciones frente a riesgos digitales.

Desde ASASE, celebramos la participacion de nuestros partners en foros estratégicos como este, que contribuyen a
posicionar el conocimiento juridico como un aliado esencial para la innovacion y la resiliencia en el mercado
asegurador.

MUNOZ ARRIBAS ABOGADOS REFLEXIONA SOBRE EL ARTICULO
20 Y EL PAPEL DE UNESPA EN NUEVA TRIBUNA JURIDICA.

Fuente: Linkedin.

José Antonio Mufioz Villarreal, socio director del despacho Mufioz Arribas Abogados —entidad socia de ASASE vy
referente en derecho de seguros—, ha publicado un nuevo articulo titulado “Intereses del articulo 20, ¢es el momento
de UNESPA?", en el Boletin de Responsabilidad Civil de INESE.

En esta tribung, disponible bajo suscripcion, el autor analiza en profundidad las implicaciones prdcticas del

controvertido articulo 20 de la Ley de Contrato de Seguro, que regula los intereses moratorios por impago de la
indemnizacién por parte de las aseguradoras.

www.dsdse.eu 05



https://asase.eu/
https://hispaniarb.com/
https://willisnetworks.es/
https://www.dacbeachcroft.com/es-ES/
https://asase.eu/
https://www.linkedin.com/posts/dac-beachcroft-madrid_cyber-activity-7337735949956608000-6OWJ?utm_source=share&utm_medium=member_desktop&rcm=ACoAAER014oBIMgePXO7pKIgNza9__la6yoWpbE
https://www.linkedin.com/in/pilar-rodr%C3%ADguez-l%C3%B3pez-2b59933a?lipi=urn%3Ali%3Apage%3Ad_flagship3_profile_view_base_contact_details%3BhTmVFlSZRdaGIjMvNpX7Og%3D%3D
https://www.dacbeachcroft.com/es-ES/
https://www.linkedin.com/in/sophie-savestre-2389b747?lipi=urn%3Ali%3Apage%3Ad_flagship3_profile_view_base_contact_details%3BgawW5fA4SraHOfV0LY4TLQ%3D%3D
https://www.linkedin.com/in/june-zubiaurre-giga-6086b8290?lipi=urn%3Ali%3Apage%3Ad_flagship3_profile_view_base_contact_details%3BJpiK50h6Q0u%2FnlZ7vXb3vA%3D%3D
https://asase.eu/
https://www.linkedin.com/posts/mu%C3%B1oz-arribas-abogados-s-l-p-_artaedculo-muaehozarribas-seguros-activity-7340296133333676032-bCtX?utm_source=share&utm_medium=member_desktop&rcm=ACoAAER014oBIMgePXO7pKIgNza9__la6yoWpbE
https://www.linkedin.com/in/jose-antonio-mu%C3%B1oz-villarreal?lipi=urn%3Ali%3Apage%3Ad_flagship3_profile_view_base_contact_details%3Bnk%2BubYi8QU6mMdUiRj2vFA%3D%3D
https://www.munoz-arribas.com/
https://asase.eu/
https://www.inese.es/
https://boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-1980-22501

BOLETIN ASASE 18 DE JUNIO DE 2025

Con un enfoque técnico pero critico, Mufioz Villarreal plantea si no ha llegado
ya el momento de una accidn coordinada por parte del sector, y mds
concretamente de UNESPA, que promueva und revision normativa de este HPRATES
articulo, dadas las distorsiones que puede provocar en determinadas
circunstancias, tanto para aseguradoras como para asegurados.

El articulo no solo destaca por su valor juridico, sino también por abrir una _
reflexion necesaria sobre el equilibrio entre proteccion del consumidor, ‘ 4 eI R\ N EEARY: -
seguridad juridica y sostenibilidad del sistema asegurador. '
José Antonio Mufioz
. . . .. . Sacia director de Mufioz Arribas Abogados

Puedes acceder al contenido completo [bajo suscripcion a INESE] aqut:

https://Inkd.in/dV4nHyjQ

Desde ASASE, animamos a todos los profesionales del sector a leer este tipo de
andlisis que, desde la experiencia y el conocimiento técnico, contribuyen a una
evolucion juridica sélida y ajustada a la realidad operativa del seguro

FINANCIACION VERDE EN AVIACION: RETOS REGULATORIOS Y
OPORTUNIDADES DE FUTURO.

Fuente: El Economista.

El auge de la sostenibilidad también despega en el sector aerondutico. Isabel
Rodriguez Mendieta, Senior Associate del drea de Finance & Financial
Regulation de Bird & Bird Spain, firma un articulo en elEconomista donde
analiza el creciente interés por la financiacién verde en infraestructuras
aeronduticas y los desafios juridicos que enfrenta este mercado en expansion.

En su tribuna, Isabel destaca cdémo las inversiones con criterios ESG
(ambientales, sociales y de gobernanza) estén ganando protagonismo en un
sector histéricamente sefialado por su huella de carbono. Sin embargo,
también subraya que aln existen barreras relevantes, especialmente en lo
relativo al marco regulatorio europeo, cuya taxonomia verde no aborda con
suficiente precision las especificidades del transporte aéreo, particularmente
en lo que respecta a tecnologias de transicion.

"La ambigliedad normativa y la falta de uniformidad entre
jurisdicciones generan inseguridad juridica para emisores e
inversores”, explica Rodriguez Mendieta, que propone avanzar
hacia un modelo normativo mds claro y adaptado al contexto
sectorial.

Desde ASASE, recomendamos la lectura de este articulo a todos los
profesionales del sector que buscan anticiparse a las nuevas
dindmicas de inversidn sostenible. En un momento en que la
transformacion verde estd redefiniendo prioridades y estrategias,
conocer estos aspectos resulta clave para acompafar con
seguridad los nuevos modelos de negocio.

Lee el articulo completo en elEconomista:
Financiacion verde de aeronaves: andlisis de un sector en
transformacion.
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ONRISK: LA NUEVA IDENTIDAD DE MDC COVER PARA LIDERAR LA
PROTECCION DE RIESGOS ESPECIALES.

Fuente: Seguros News.

Lo agencia de suscripcion MDC Cover, perteneciente a Grupo Mutua 1
Propietarios, inicia una nueva etapa bajo el nombre onRisk, una evolucion

relevante que incorpora también una nueva identidad visual y un

posicionamiento renovado en el mercado.

Activamos soluciones para riesgos especiales

Con esta transformacion, la agencia potencia su compromiso con la especializacion en riesgos especiales, y se alinea
con la arquitectura de marcas del grupo, apostando por una imagen mds clara, proactiva y adaptada a los nuevos
tiempos. Su nuevo lema —*“Activamos soluciones para riesgos especiales”— resume una filosofia basada en la
anticipacion, la agilidad y la confianza.

onRisk no solo adopta un nuevo nombre, sino también un nuevo
lenguaje, visuales generados con inteligencia artificial y un estilo mas
cercano, disenado para facilitar la comunicacidon con corredores, clientes
y partners. Como parte de esta evolucion, se ha creado un personagje
embajador que simboliza los valores de proteccion, rigor y fiabilidad, y
que acompanard a la marca en todas sus acciones comunicativas.

Arturo Delgado, director general de onRisk, ha sefalado:

“Vamos mas allé de lo convencional. Con esta nueva marca queremos
manifestar nuestro compromiso de activar soluciones para riesgos
especiales, alinedndonos con los valores del grupo y una filosofia que
prioriza la proteccion, la confianza y la agilidad. En este negocio, la
diferencia no estd solo en el valor que aseguras, sino en quién y como
estd a tu lado cuando mds o necesitas.”

Desde ASASE celebramos esta evolucidon como un paso firme hacia un modelo de agencia de suscripcion mas
moderno, especializado y centrado en las verdaderas necesidades del mercado.
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GRUPO PACC AMPLIA SU RED EN LA COMUNIDAD VALENCIANA
CON LA INCORPORACION DE LA CORREDURIA PARDO 1999.

Fuente: Seguros News.

Grupo PACC sigue desarrollando su plan de expansion con una nueva
operacion: la adquisicion de la cartera de la correduria Pardo 1999, S.L, fﬂp’/

con sede en Villarreal (Castellén). Esta incorporaciéon marca la segunda ACC
integracion realizada en la Comunidad Valenciana durante 2025, tras
sumar a principios de ano la cartera de Jorge Miquel en Torrent.

Correduria de Seguros

La nueva oficina de Grupo PACC en Villarreal, ubicada en la calle
Valenciq, 16, pasa a formar parte de la estructura del grupo, asegurando
la continuidad del servicio y una atencion personalizada para los clientes
de la zona.

Esta operacion se alinea con el modelo de crecimiento sostenido que promueve Grupo PACC, centrado en fortalecer su
red territorial y ofrecer soluciones aseguradoras adaptadas a las particularidades de cada region. La integracion de
nuevas carteras como la de Pardo 1999 permite a la entidad mantener una oferta cercana, especializada y respaldada
por un equipo con gran conocimiento del mercado local.

Con presencia ya consolidada en Valencia capital, Torrent y ahora Villarreal, ademds de una red de franquicias en
Alicante, Eiche, Torrevieja y Albatera, Grupo PACC afianza su vinculacion con la Comunidad Valenciana. Esta expansion
territorial es una muestra mas del compromiso de la compania con un servicio de calidad, de proximidad y orientado al
cliente, que la posiciona como una de las corredurias mas dindmicas del mercado nacional.

BMS IBERIA CELEBRA SU CONVENCION ANUAL EN ARANJUEZ
CON ACTIVIDADES AL AIRE LIBRE Y RECONOCIMIENTOS
INSTITUCIONALES.

Fuente: Seguros News.

BMS Iberia ha reunido recientemente a su equipo en
Aranjuez con motivo de su convencion anual, una cita que
congregd a cerca de 200 profesionales en un ambiente
distendido, participativo y enriquecedor.

Durante la jornada se organizaron distintas dindmicas para
fomentar la cohesion y la interaccidon entre los asistentes.
Entre las actividades mds destacadas se encuentran una
divertida edicion de MasterChef corporativo y una ruta en
kayak por el rio Tajo, que ofrecid un entorno natural ideal
para reforzar el espiritu de equipo.

La jornada concluyd con una cena institucional en la que participaron también amigos y socios del sector asegurador.
En este marco se celebroé la entrega de los Premios BMS Iberia 2025, un momento especialmente emotivo en el que se
reconocio6 la labor de personas e iniciativas alineadas con los valores de la compania.
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Uno de los galardones mds aplaudidos fue el otorgado por el Comité DEI (Diversidad, Equidad e Inclusién) de BMS a
la Fundacién Manolo Maestre Davila, como muestra de apoyo d su labor y compromiso con la inclusién sociall.

Con esta convencién, BMS Iberia consolida su cultura corporativa y refuerza los vinculos entre sus profesionales,
promoviendo una vision compartida basada en la colaboracién, el reconocimiento y la construccion de comunidad
dentro del sector asegurador.

QUALITY BROKERS RENUEVA SU PRESENCIA DIGITAL CON UNA
WEB MAS AGIL Y CENTRADA EN EL CLIENTE.

Fuente: Seguros News.

Quality Brokers ha lanzado su nueva pdgina web con el objetivo de ofrecer una
experiencia mads eficiente y centrada en las necesidades de sus mds de 14.000 @

Senda

Vivir seguros.

QUALITYBROKERS

clientes. La plataforma, completamente redisefada, destaca por una QUALTLYERORERS

navegacion intuitiva, un disefio actual y una plena adaptacién a todos los
dispositivos, desde ordenadores hasta méviles y tablets.

La nueva interfaz permite realizar gestiones de forma mdas rdpida y sencilla, como solicitar presupuestos
personalizados, consultar coberturas o acceder a la atencidn directa de su equipo de expertos. La correduria subraya
que esta evolucién digital responde a su compromiso por facilitar la relacion con sus asegurados y mantener un
servicio de alta calidad también en el entorno online.

Desde la direccion de Quality Brokers han sefialado que el proyecto busca consolidar una relacion mds cercana y
fluida con los usuarios, al tiempo que mejora la accesibilidad a toda su gama de productos y servicios aseguradores.

neo (o Rt

GQuality Brokers  Seguros particulares Seguros empresas  Calcula tu precio

Porque cada etapa de la
vida necesita un plan.

Somos tu corredor de seguros

Te ayudamos para encontrar la proteccidn adecuada

para vivir con tranguilidad.
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LA DIGITALIZACION, UNA
PALANCA CLAVEPARALA
RENTABILIDAD EN EL
SECTOR ASEGURADOR

JUAN GARCIA, CO-CEO DE TUIO

Después de la celebracion del Dia Mundial del Seguro, veo siempre un buen momento para reflexionar sobre los retos y tendencias que
enfrenta la industria de los seguros para la estabilidad econdémica y social. Uno de los desafios mds decisivos para el presente y el
futuro de este sector es, sin duda, la transformacion digital. Porque ya no es una opcidn estratégica, sino un imperativo para garantizar
la rentabilidad a medio y largo plazo.

La aplicaciéon de tecnologias como la 1A, el big data o la automatizacion de procesos estd revolucionando todos los eslabones de la
cadena de valor aseguradora, desde la gestion de riesgos hasta la atencion al cliente. Estas herramientas permiten no solo optimizar
procesos internos, reduciendo significativamente los costes operativos, sino también ofrecer experiencias mds personalizadas, agiles y
eficientes a los asegurados, cada vez mds exigentes en cuanto a transparencia, inmediatez y sencillez.

Sin embargo, esta transformacion no estd exenta de retos. La inversion inicial necesaria para implementar estas tecnologias es elevada,
y su retorno no siempre es inmediato. Modernizar infraestructuras, integrar nuevas soluciones digitales y formar al talento interno implica
un esfuerzo econdémico y organizativo considerable. En este sentido, la rentabilidad futura dependerd no solo de la inversion en
tecnologia, sino de la capacidad de las companias para acompanar esta transformacion de un cambio cultural profundo.

La tecnologia, por si sola, no soluciona los problemas si no se produce un cambio en la mentalidad y en la manera de operar. Las
organizaciones que aborden la digitalizacion desde una vision meramente instrumental corren el riesgo de desaprovechar su verdadero
potencial. Por el contrario, aquellas que adopten un enfoque estratégico e integral, donde la innovacion tecnolégica vaya de la mano
de nuevos modelos de trabajo, estructuras mds dgiles y una orientacion total al cliente, serdn las que logren mejorar sus ratios de
eficienciq, fidelizacion y crecimiento sostenible.

En este proceso de transformacion, la colaboracion entre aseguradoras tradicionales e insurtechs estd cobrando una relevancia
creciente. Las insurtechs, gracias a su agilidad, cultura innovadora y capacidad para experimentar con nuevos modelos de negocio,
estdn actuando como catalizadores del cambio en el sector. Su aportacion de soluciones disruptivas en dreas como la tarificacion
dindmica, los seguros bajo demanda, el andlisis predictivo o la gestion automatizada de siniestros ofrece a las aseguradoras
tradicionales la posibilidad de acelerar su modernizacioén y adaptarse a las nuevas demandas del mercado.

Integrar tecnologias desarrolladas por insurtechs no solo permite innovar mas rdpido, sino también compartir riesgos y optimizar
recursos. Estos modelos de colaboracion son una via eficaz para combinar o mejor de dos mundos: la solidez, la experiencia y la
capacidad financiera de las aseguradoras consolidadas, con la flexibilidad, la creatividad y la velocidad de las nuevas startups. De
hecho, cada vez son mdas las aseguradoras que optan por crear fondos de inversion especificos para participar en el ecosistema
insurtech, o que lanzan programas de innovacion abierta para captar talento y soluciones emergentes.

Sin embargo, estas colaboraciones también requieren de una gestion cuidadosa. No se trata solo de incorporar tecnologia, sino de
construir relaciones estratégicas basadas en objetivos comunes, confianza mutua y una visibn compartida del futuro del seguro. Alinear
culturas organizativas tan diferentes supone un reto, pero también una oportunidad Unica para generar una auténtica transformacion
de la industria.

Mirando hacia adelante, la combinacion entre transformacion digital y cambio cultural serd la clave para que las aseguradoras no solo
sobrevivan, sino lideren en un entorno competitivo cada vez mds dindmico y exigente. Invertir en tecnologia sin transformar las
organizaciones es tan ineficiente como apostar por la continuidad de modelos de negocio obsoletos en un mundo radicalmente nuevo.
El Dia Mundial del Seguro es una ocasion ideal para reafirmar el compromiso del sector con la innovacion, la sostenibilidad y el cliente.
Transformarse digitalmente no significa simplemente incorporar nuevas herramientas, sino repensar el negocio desde sus cimientos
para seguir cumpliendo, de forma mas eficaz y eficiente, la mision esencial de toda aseguradora: proteger o que mds importa en un
mundo en constante cambio.
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ENTREVISTAA...

José Luis Medel Jiménez

Director General de Confluence Group Corredores de Seguros.

1.La primera pregunta es una de introduccién, sabemos que provienes de una familia con una larga tradicién en el
sector asegurador ¢C6mo ha influido esta herencia en toda tu carrera hasta llegar a ser director general de
Confluence?

Mi historia profesional estd marcada profundamente por la tradicion familiar en el sector asegurador, que se
remonta a la figura de mi abuelo. Lo que verdaderamente he heredado no son activos empresariales, sino una
actitud ante la vida y el trabajo: adaptabilidad, superacion y vision estratégica. Desde pequerio entendi que el éxito
no es una meta fijag, sino un proceso dindmico de mejora continua. Cada generaciéon en nuestra familia supo aportar
lo que el momento requeria, y ese aprendizaje ha sido mi guia.

No ha habido un Gnico evento clave, sino un proceso prolongado de observacion y accién. He visto coémo
generaciones anteriores afrontaron crisis, como la reciente pandemia o el impacto de transformaciones
tecnolégicas, con templanza y determinacién. Esa capacidad de adaptacion, de gestionar la incertidumbre y
mantener la cohesion, ha sido la verdadera leccion. Liderar Confluence hoy es el resultado de ese legado: evolucionar
sin perder esencia, y construir con vision de futuro.

2.Habéis incorporado al grupo Brokium para reforzar la presencia en Toledo ¢Cudles son los criterios que utilizais
para seleccionar nuevas corredurias para integrar y como elabordis esa transicién para que no impacte en los
clientes?

Cada integracién dentro de Confluence Group se basa en una estrategia personalizada, no en criterios meramente
numéricos. Cuando evaluamos una correduria como Brokium, lo hacemos desde tres dimensiones: la solidez técnica
(especialmente en seguros personales, como es su caso), su trayectoria y reputacién en el mercado, y muy
especialmente, sus valores corporativos y filosofia de trabajo.

Creemos firmemente que no todas las corredurias encajan en nuestro modelo, por muy buenos profesionales que
sean. Analizamos el tipo de carterq, los objetivos de crecimiento y, sobre todo, la forma de entender el negocio. Esto
nos permite construir una red cohesionada, que comparta no solo procesos, sino también visién y cultura. En cuanto
a la transicién, seguimos un protocolo meticuloso que actualizamos cada afio. Incluye un cronograma por fases,
responsables asignados para cada érea —tecnologia, comunicacioén, operaciones— y sesiones de formacion
progresiva para los equipos integrados. Asi conseguimos que el cliente final no perciba un cambio brusco, sino una
mejora en el servicio, sin perder la cercania de su corredor habitual.

3.Confluence Group cerro el 2023 con un aumento del 40% en primas netas y mas de 3 millones de euros en
comisiones ¢Cudles son las estrategias implementadas para lograr esos resultados? ¢Alguna hoja de ruta para el
2025?

2023 fue un ano decisivo, en el que pusimos en marcha una estrategia muy estructurada. Nos centramos en cuatro
grandes palancas: el desarrollo tecnolégico interno para dar respuesta a un crecimiento sostenido, la expansion
geogrdfica planificada con un andlisis exhaustivo del mapa nacional, un fuerte impulso del érea de marketing para
dotar de visibilidad a los corredores de nuestra red, y la creacién de un departamento de formacién, esencial para
acompaniar el desarrollo profesional de nuestros colaboradores.

Todos estos elementos se coordinaron bajo un Unico objetivo: crecer de forma ordenada, sostenible y con calidad de
servicio. El resultado fue un incremento del 40 % en primas netas y mds de tres millones de euros en comisiones, que
reflejan no solo crecimiento, sino eficiencia en la gestion.

Para 2025, el enfoque se afina. El perfil de corredor que integramos ahora es mas especifico: estructuras mas
grandes, necesidades mds complejas, y una exigencia mayor en cuanto a procesos. Esto nos obliga a seguir
disefiando estrategias a medida, con una seleccién mds rigurosa. No se trata de crecer por crecer, sino de
evolucionar con légica, cohesion y visién a largo plazo.

4.Uno de los eventos que organizasteis que mas me llamo la atencién fue la convencién anual de Confluence
Group, bajo el lema de “Una red de cine”¢Cudl es el objetivo de este tipo de eventos? ;:Cémo contribuyen para
construir y fortalecer la cultura corporativo y el compromiso del equipo?

Nuestra convencién anual es mucho mds que un evento corporativo: es la expresion tangible de nuestra identidad.
En la edicién de 2024, bajo el lema “Una red de cine”, quisimos rendir homenaje al esfuerzo colectivo y al espiritu de
red que caracteriza a Confluence. Elegimos Mdlaga, ciudad del cine, como escenario, y desarrollamos una
experiencia inmersiva para que nuestros corredores se sintieran protagonistas, literalmente.

Proyecciones inspiradas en peliculas, ambientacion cinematogrdfica, intros personalizadas al estilo Hollywood... Todo
disefiado con un objetivo: hacer sentir a cada corredor que su papel en la red es fundamental. Es nuestra forma de
agradecer la confianza depositada y de reforzar el sentimiento de pertenencia. En cuanto a la organizacion, la
estrategia, tematica y estructura del evento se definen internamente, desde Confluence Central, ya que solo asi
podemos asegurar que el mensaje que queremos transmitir es fiel a lo que somos. Por supuesto, para la producciéon
de actividades especificas contamos con partners especializados. Pero el alma del evento estd dentro de casa. Y eso
se nota.

Estos encuentros refuerzan la cohesion del equipo. Requieren un afio entero de preparacion, y cada miembro del
equipo tiene un rol asignado, més alld de su funcién diaria. Son eventos que ponen a prueba nuestra capacidad de
trabajar como un engranaje perfecto, y eso, sin duda, tiene un efecto muy positivo en la cultura corporativa y el
compromiso interno. Todos remamos en la misma direccion, y en eventos como este, se hace visible de forma muy
potente.

18 DE JUNIO DE 2025

4.;Qué sentido tiene la vida para ti?

Para mi, el sentido de la vida es construir algo
que ayude a otros a avanzar. Ya sea una ideaq,
un proyecto o un legado familiar. Es como
pasar la antorcha sabiendo que arderd mas
allé de tu tiempo.

5. ¢Qué superpoder te gustaria tener?

El de poder pausar el tiempo. No para cambiar
las cosas, sino para saborearlas mejor. Vivimos
tan répido que a veces los momentos
importantes se nos escapan antes de darnos
cuenta de que lo eran.

6. ¢Si mafiana murieras, qué harias hoy?

Llamaria a mi gente y les diria lo que muchas
veces damos por hecho: lo importantes que
son. Luego me iria a ver el mar, solo, sin
teléfono, para despedirme con calma y
gratitud.

7. ;Qué personaje de Star Wars te gustaria ser?

Obi-Wan Kenobi. Porque ser el sabio que ha
visto todo, ha perdido mucho y adn elige creer...
es profundamente admirable. Y lleva una capa
con mucha clase.
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BUZON DE SUGERENCIAS DE ASASE.

En ASASE queremos que la opinidn de los socios cuente, para ello hemos puesto a
disposicion de estos un buzén de sugerencias.

En este espacio, socios como partners podrdn compartir informacion y noticias para
futuros boletines, ideas para formaciones, sugerencias para nuevos proyectos o
consultas y peticiones.

iiParticipa y comparte tus ideas hoy mismo!!

iESTAMOS PREPARANDO NUESTRO ESPERADO CONGRESO!

Estamos dando los primeros pasos en la organizacion de nuestro congreso anual y queremos
contar con la fuerza de nuestra comunidad para que la proxima edicion esté a la altura —o
incluso que supere el congreso del ano pasado.

Si tienes ideas, sugerencias, quieres proponer ponentes o participar en los grupos de trabajo,
estaremos encantados de escucharte. Puedes escribirnos a: pablo@asase.eu

iGracias por vuestra colaboracion y por seguir construyendo juntos el futuro de las agencias de
suscripcion!

PRESENTAMOS EL UNDECIMO EPISODIO DE NUESTRO
PODCAST.

Ya tenéis en Spotify el undécimo episodio del Podcast de ASASE, en esta ocasion
contamos con nuestros partners juridicos de Bird & Bird, para rescatar uno de nuestras
formaciones elaboradas el pasado febrero con Virginia Martinez y Joaquin Muioz,
donde nos hablaron de las oportunidades que ofrece la IA a las agencias de suscripcion,
no sin antes prevernos de los posibles problemas regulatorios. Escichalo ya aqui.

TODO ESTO ES POSIBLE GRACIAS A NUESTROS SOCIOS
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https://aleacover.com/
https://anv.eu.com/
https://www.aon.com/spain/default.jsp
https://www.ayaxsuscripcion.com/
https://chanceunderwriting.es/
https://www.coopermga.com/
https://www.crouco.com/
https://www.everat.es/
https://exseluwa.com/
https://www.fullcover.eu/
https://helixmarine.es/
https://hispaniarb.com/
https://www.iberianinsurance.es/
https://www.mdccover.com/
https://nuvu.es/
https://www.synergyinsurance.eu/
https://tecnicaaseguradora.com/
https://ssriberia.es/
https://www.namesuagency.com/
https://epsom.es/
https://www.mana-uw.com/
https://www.verspierenagencia.es/
https://www.pantaenius.com/es-es/
https://www.myrteaiberica.com/
https://tuio.com/ld/home?utm_term=tuio%20com&utm_campaign=Camp_Tuio_Branding&utm_source=bing&utm_medium=cpc&hsa_acc=2158839909&hsa_cam=15019656195&hsa_grp=1318316088410837&hsa_ad=&hsa_src=o&hsa_tgt=kwd-82395672461851:loc-3222&hsa_kw=tuio%20com&hsa_mt=e&hsa_net=adwords&hsa_ver=3&msclkid=55711fefa2521a24fb8a790858ca6529
https://daxelinsurance.com/
https://web.ambest.com/home
https://albroksa.com/
https://www.howdengroup.com/es-es
https://www.intermundial.es/?msclkid=32b80de24c4a1c74b2ff6ad963c5551b&utm_source=bing&utm_medium=cpc&utm_campaign=%5BNEO%5D%20-%20Brand&utm_term=intermundial&utm_content=Exact
https://quality-brokers.com/
https://www.atlassian.com/es/software/confluence
https://www.grupopacc.es/
https://atlanticinsbrokers.com/es/atlantic-insurance-brokers/
https://www.motopoliza.com/
https://www.ancora.com.mx/es/
https://www.macre.es/home/
https://mayritbroker.com/
https://www.wiire.es/
https://www.twobirds.com/
https://www.ges40.com/
https://www.hoganlovells.com/es/industry/insurance
https://www.munoz-arribas.com/
https://www.imeureka.com/#:~:text=IMeureka%20es%20una%20plataforma%20colaborativa
https://atrinium.com/
https://www.assu.es/
https://www.dacbeachcroft.com/es-ES/
https://www.dualinsurance.com/es-es
https://credicand.es/
https://novacover.eu/es/novacover-espanol/
https://heymondo.com/es/seguro-de-viaje-temporal/
https://weecover.com/
https://iberia.bmsgroup.com/es/actualidad/bms-group-adquiere-rasher-y-sus-filiales-latinoamericanas
https://asase.eu/
mailto:info@asase.eu
https://asase.eu/
https://www.twobirds.com/es
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